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1 Wartungsmanagement Aufzugsanlage

1.1 Zieldefinition
Durchführung eines modellgestützten Wartungsmanagements am Beispiel einer Aufzugsanlage.

1.2 Kurzbeschreibung
Ableitung der für Arbeiten gegen den Verschleiß einer technischen Anlage relevanten Informationen aus dem
Bauwerksdatenmodell unter Berücksichtigung (ggf. Erfassung bei erstmaliger Durchführung) von Bestands- 
und Betriebsdaten

1.3 Voraussetzung für die BIM-Anwendung
Voraussetzung für die Durchführung der BIM-Anwendung ist die Nutzung eines konsistenten Bauwerksda-
tenmodell.

1.4 Darstellung der BIM-Anwendung

1.4.1 BPMN-Diagramm

Abb.1. Wartungsmanagement (BPMN-Diagramm) [ 1 / 8 ]
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Abb.2. Wartungsmanagement (BPMN-Diagramm) [ 2 / 8 ]

Abb.3. Wartungsmanagement (BPMN-Diagramm) [ 3 / 8 ]
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Abb.4. Wartungsmanagement (BPMN-Diagramm) [ 4 / 8 ]

Abb.5. Wartungsmanagement (BPMN-Diagramm) [ 5 / 8 ]
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Abb.6. Wartungsmanagement (BPMN-Diagramm) [ 6 / 8 ]

Abb.7. Wartungsmanagement (BPMN-Diagramm) [ 7 / 8 ]
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Abb.8. Wartungsmanagement (BPMN-Diagramm) [ 8 / 8 ]

1.4.2 Prozesse der BIM-Anwendung

Prozesse der BIM-Anwendung

Verantwortlichkeit Ebene 1 Teilprozesse der Ebene 1

Ebene 2 Teilprozesse der Ebene 2

Ebene 3 Teilprozesse der 
Ebene 3

Ebene 4

Bauherr/Eigentümer Vergabe des Betrie-
bes

Leistungsausschrei-
bung Wartungsma-
nagement (TGM)

Anlagenverzeichnis 
Wartung erstellen

Objektdaten zusam-
mentragen
Anlagendaten zu-
sammentragen
Ermittlung wartungs-
relevanter Anlagen
Ermittlung der allge-
meinen Anlagenbe-
standsdaten
Ermittlung der geo-
metrischen Anlagen-
bestandsdaten
Ermittlung der her-
stellerspezifischen 
Anlagenbestandsda-
ten
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Prozesse der BIM-Anwendung

Verantwortlichkeit Ebene 1 Teilprozesse der Ebene 1

Ebene 2 Teilprozesse der Ebene 2

Ebene 3 Teilprozesse der 
Ebene 3

Ebene 4

Ermittlung der war-
tungsrelevanten An-
lagendaten

Bauherr/Eigentümer Vergabe des Betrie-
bes

Leistungsausschrei-
bung Wartungsma-
nagement (TGM)

Wartungs-LV erstel-
len

Wartungsleistung 
beschreiben
Rahmenbedingun-
gen der Wartungsar-
beiten festlegen

Facility Manager Vergabe des Betrie-
bes

Angebotserstellung 
FM-Planungsleis-
tung

Planungsangebot 
erstellen

Objektdaten ange-
ben
Anlagendaten ange-
ben
Planung bepreisen

Ausführendes Un-
ternehmen

Vergabe des Betrie-
bes

Angebotserstellung 
FM-Ausführungs-
leistung

Ausführungsange-
bot erstellen

Objektdaten ange-
ben
Anlagendaten ange-
ben
Ausführung beprei-
sen

Bauherr/Eigentümer Vergabe des Betrie-
bes

Auftrag vergeben Vertrag erstellen 
und vergeben

Ausführung beauf-
tragen
Planung beauftra-
gen

Facility Manager Inbetriebnahmevor-
bereitung

Wartung organisie-
ren

Wartungsplan er-
stellen

Objektdaten ange-
ben
Wartungsdaten an-
geben

Facility Manager Inbetriebnahmevor-
bereitung

Wartungsfirma un-
terweisen

Wartungsfreiflächen 
bestimmen

Objektdaten ange-
ben
Anlagendaten ange-
ben
Wartungsfreiflächen 
ermitteln

Facility Manager Inbetriebnahmevor-
bereitung

Wartungsfirma un-
terweisen

Wartungsunterwei-
sung durchführen 
und protokollieren

Anlagendaten ange-
ben
Unterweisungsdaten
angeben

Ausführendes Un-
ternehmen

Laufender Betrieb Anlagen und Ein-
richtungen warten

Wartung durchfüh-
ren und protokollie-
ren

Objektdaten ange-
ben
Wartungsdaten an-
geben

Facility Manager Laufender Betrieb Anlagen und Ein-
richtungen warten

Wartungsdokumen-
tation prüfen und 

Objektdaten prüfen 
und freigeben
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Prozesse der BIM-Anwendung

Verantwortlichkeit Ebene 1 Teilprozesse der Ebene 1

Ebene 2 Teilprozesse der Ebene 2

Ebene 3 Teilprozesse der 
Ebene 3

Ebene 4

freigeben Wartungsdaten prü-
fen und freigeben

Bauherr/Eigentümer Inbetriebnahmevor-
bereitung

Wartung organisie-
ren

Wartungsplan frei-
geben

Objektdaten freige-
ben
Wartungsdaten frei-
geben

Tab.1. Prozesse der BIM-Anwendung

1.5 Gesamtpool benötigter Attribute der BIM-Anwendung

Benötigtes Merkmal Relevante Objekttypen Datentyp Einheit

Anlagenanzahl Aufzugsanlagen Integer -

Anlagen-Art Aufzugsanlagen Enum -

Anlagenbezeichnung Aufzugsanlagen String -

Objekt-ID Aufzugsanlagen String -

Anlagenkennwerte Aufzugsanlagen String -

Anlagen-Seriennummer Aufzugsanlagen String -

Anlagentätigkeit Aufzugsanlagen Entity -

Arbeitsmittel Aufzugsanlagen Boolean -

Aufstellort Aufzugsanlagen String -

Befestigungszustand An-
schlüsse (Wartung)

Aufzugsanlagen Boolean -

Beschädigungszustand 
Anlage (Wartung)

Aufzugsanlagen Boolean -

Betriebsflächen Aufzugsanlagen Real m2

Betriebsmittel Aufzugsanlagen Entity -

Datum der Beurteilung Aufzugsanlagen Entity -

Durchführungszeitraum Aufzugsanlagen Entity -

Einheitspreis Aufzugsanlagen Real €

Funktionszustand beweg-
liche Teile (Wartung)

Aufzugsanlagen Boolean -

Gangbarkeitszustand be-
wegliche Teile (Wartung)

Aufzugsanlagen Boolean -

Gefährdung Aufzugsanlagen Entity -

Gefährdungsrisiko Aufzugsanlagen Entity -

Gewerk Aufzugsanlagen Entity -
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Benötigtes Merkmal Relevante Objekttypen Datentyp Einheit

Instandhaltungsfreifläche Aufzugsanlagen Real -

Korrosionszustand An-
lage (Wartung)

Aufzugsanlagen Boolean -

Liste aller Anlagen Aufzugsanlagen Enum -

GlobalID Aufzugsanlagen String -

Personalanforderungen Aufzugsanlagen Enum -

Prüf- Turnus Aufzugsanlagen Real Jahr

Reinigungszustand An-
lage (Wartung)

Aufzugsanlagen Boolean -

Schutzanforderungen Aufzugsanlagen Enum -

Wartungsdatum Aufzugsanlagen Entity -

Wartungspflicht Aufzugsanlagen Boolean -

Wartungsintervall Aufzugsanlagen Real Jahr

Tab.2. Gesamtpool benötigter Attribute der BIM-Anwendung

1.6 Fachliche Prozesse der BIM-Anwendung

1.6.1 Anlagenverzeichnis Wartung erstellen

1.6.1.a Wer? - Prozessverantwortlicher

Bauherr/Eigentümer

1.6.1.b Wann? - Zeitpunkt der Prozessdurchführung

Projektphasen
• Lph 9

1.6.1.c Was? - Input

Tab.3. Prozessinput: Anlagenverzeichnis Wartung erstellen

Benötigtes Merkmal Status Informationsbereitstellung

Bezeichnung Datentyp Einheit Verantwortlich-
keit

Bereitstellungs-
zeitpunkt

GlobalID String - 1. Bearbeitung Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 0

Gewerk Entity - 1. Bearbeitung TGA-Planer Lph 8

Anlagenbezeich-
nung

String - 1. Bearbeitung TGA-Planer Lph 8

Anlagenanzahl Integer - 1. Bearbeitung TGA-Planer Lph 8

Anlagen-Art Enum - 1. Bearbeitung TGA-Planer Lph 8

Anlagen-Serien- String - 1. Bearbeitung TGA-Planer Lph 8
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Benötigtes Merkmal Status Informationsbereitstellung

Bezeichnung Datentyp Einheit Verantwortlich-
keit

Bereitstellungs-
zeitpunkt

nummer

Anlagenkenn-
werte

String - 1. Bearbeitung TGA-Planer Lph 8

Liste aller An-
lagen

Enum - 1. Bearbeitung Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 9

Wartungspflicht Boolean - 1. Bearbeitung Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 9

Objekt-ID String - 1. Bearbeitung Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 9

1.6.1.d Wonach? - Mitgeltende Dokumente

1.6.1.e Wie? - Durchzuführende technische Prozesse

Fachlicher 
Prozess

Zugeordneter technischer Prozess

Bezeichnung Beschrei-
bung

BIM-Prozessanforderungen

Was (Input)? Wie? (Werk-
zeug)

Wonach? Was 
(Output)? 

Anlagenver-
zeichnis War-
tung erstellen

Datenablei-
tung aus dem 
Modell

Die für eine 
Anwendung 
notwendigen 
Daten sind 
aus dem Bau-
werksinforma-
tionsmodell 
abzuleiten (fil-
tern und be-
rechnen).

Bauwerksin-
formationsmo-
dell, Ablei-
tungsparame-
ter

Ableitungs-
werkzeug ist 
zu definieren

Gesetze, Re-
gelwerke.
Datenaus-
tauschformate
sind zu defi-
nieren.

abgeleitete 
Daten

Tab.4. Technische Prozesse

1.6.1.f Was? - Output

Output
• Anlagenverzeichnis für Wartungen

1.6.2 Wartungs-LV erstellen

1.6.2.a Wer? - Prozessverantwortlicher

Bauherr/Eigentümer
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1.6.2.b Wann? - Zeitpunkt der Prozessdurchführung

Projektphasen
• Lph 9

1.6.2.c Was? - Input

Tab.5. Prozessinput: Wartungs-LV erstellen

Benötigtes Merkmal Status Informationsbereitstellung

Bezeichnung Datentyp Einheit Verantwortlich-
keit

Bereitstellungs-
zeitpunkt

GlobalID String - 1. Bearbeitung Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 0

Gewerk Entity - 1. Bearbeitung Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 9

Anlagenbezeich-
nung

String - 1. Bearbeitung Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 9

Anlagen-Art Enum - 1. Bearbeitung Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 9

Anlagenkenn-
werte

String - 1. Bearbeitung Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 9

Wartungsinter-
vall

Real Jahr 1. Bearbeitung Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 9

Anlagenanzahl Integer - 1. Bearbeitung Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 9

Gewerk Entity - 1. Bearbeitung Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 9

Anlagenbezeich-
nung

String - 1. Bearbeitung Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 9

Anlagen-Art Enum - 1. Bearbeitung Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 9

Anlagenkenn-
werte

String - 1. Bearbeitung Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 9

Anlagenanzahl Integer - 1. Bearbeitung Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 9

Einheitspreis Real € leer Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 9

Instandhaltungs-
freifläche

Real - 1. Bearbeitung Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 2
PS2

Aufstellort String - 1. Bearbeitung Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 2
PS2

Arbeitsmittel Boolean - 1. Bearbeitung Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 2
PS2

1.6.2.d Wonach? - Mitgeltende Dokumente
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1.6.2.e Wie? - Durchzuführende technische Prozesse

Fachlicher 
Prozess

Zugeordneter technischer Prozess

Bezeichnung Beschrei-
bung

BIM-Prozessanforderungen

Was (Input)? Wie? (Werk-
zeug)

Wonach? Was 
(Output)? 

Wartungs-LV 
erstellen

Ergänzung 
des Bau-
werksinforma-
tionsmodells 
als Vorausset-
zung zur Um-
setzung der 
BIM-Anwen-
dung

Das Bau-
werksinforma-
tionsmodell 
wird zur 
Durchführung 
einer BIM-An-
wendung um 
Informationen 
(Geometrie 
und/oder (at-
tribuierte) 
Merkmale) 
angereichert.

Bauwerksin-
formationsmo-
dell, anwen-
dungsspezifi-
sche Objekte 
und Informa-
tionen (Geo-
metrie, attri-
buierte Merk-
male), digitale
Prüfregeln

Modellie-
rungswerk-
zeug ist zu 
definieren.

Modellie-
rungsvorga-
ben, sonstige 
Anforderun-
gen. Daten-
austauschfor-
mate sind zu 
definieren.

Angereicher-
tes Bauwerks-
informations-
modell

Tab.6. Technische Prozesse

1.6.2.f Was? - Output

Output
• Wartungs-LV

1.6.3 Planungsangebot erstellen

1.6.3.a Wer? - Prozessverantwortlicher

Facility Manager

1.6.3.b Wann? - Zeitpunkt der Prozessdurchführung

Projektphasen
• Lph 9

1.6.3.c Was? - Input

Tab.7. Prozessinput: Planungsangebot erstellen

Benötigtes Merkmal Status Informationsbereitstellung

Bezeichnung Datentyp Einheit Verantwortlich-
keit

Bereitstellungs-
zeitpunkt

Objekt-ID String - 1. Bearbeitung Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 9

Gewerk Entity - 1. Bearbeitung Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 9
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Benötigtes Merkmal Status Informationsbereitstellung

Bezeichnung Datentyp Einheit Verantwortlich-
keit

Bereitstellungs-
zeitpunkt

Anlagenbezeich-
nung

String - 1. Bearbeitung Lph 9

Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 9

Anlagenanzahl Integer - 1. Bearbeitung Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 9

Anlagen-Art Enum - 1. Bearbeitung Lph 9

Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 9

Anlagen-Serien-
nummer

String - 1. Bearbeitung Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 9

Anlagenkenn-
werte

String - 1. Bearbeitung Lph 9

Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 9

Wartungsinter-
vall

Real Jahr 1. Bearbeitung Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 9

Objekt-ID String - 1. Bearbeitung Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 9

Einheitspreis Real € 1. Bearbeitung Facility Manager Lph 9

1.6.3.d Wonach? - Mitgeltende Dokumente

1.6.3.e Wie? - Durchzuführende technische Prozesse

Fachlicher 
Prozess

Zugeordneter technischer Prozess

Bezeichnung Beschrei-
bung

BIM-Prozessanforderungen

Was (Input)? Wie? (Werk-
zeug)

Wonach? Was 
(Output)? 

Planungsan-
gebot erstel-
len

Datenablei-
tung aus dem 
Modell

Die für eine 
Anwendung 
notwendigen 
Daten sind 
aus dem Bau-
werksinforma-
tionsmodell 
abzuleiten (fil-
tern und be-
rechnen).

Bauwerksin-
formationsmo-
dell, Ablei-
tungsparame-
ter

Ableitungs-
werkzeug ist 
zu definieren

Gesetze, Re-
gelwerke.
Datenaus-
tauschformate
sind zu defi-
nieren.

abgeleitete 
Daten

Kalkulation Auf Grund-
lage des Bau-
werksinforma-

Bauwerksin-
formationsmo-
dell, Kalkulati-

Kalkulations-
werkzeug ist 

Gesetze, Re-
gelwerke. 
Datenaus-

Kalkulation
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Fachlicher 
Prozess

Zugeordneter technischer Prozess

Bezeichnung Beschrei-
bung

BIM-Prozessanforderungen

Was (Input)? Wie? (Werk-
zeug)

Wonach? Was 
(Output)? 

tionsmodells 
wird eine Kal-
kulation er-
stellt.

onsparameter zu definieren tauschformate
sind zu defi-
nieren

Ergänzung 
des Bau-
werksinforma-
tionsmodells 
als Vorausset-
zung zur Um-
setzung der 
BIM-Anwen-
dung

Das Bau-
werksinforma-
tionsmodell 
wird zur 
Durchführung 
einer BIM-An-
wendung um 
Informationen 
(Geometrie 
und/oder (at-
tribuierte) 
Merkmale) 
angereichert.

Bauwerksin-
formationsmo-
dell, anwen-
dungsspezifi-
sche Objekte 
und Informa-
tionen (Geo-
metrie, attri-
buierte Merk-
male), digitale
Prüfregeln

Modellie-
rungswerk-
zeug ist zu 
definieren.

Modellie-
rungsvorga-
ben, sonstige 
Anforderun-
gen. Daten-
austauschfor-
mate sind zu 
definieren.

Angereicher-
tes Bauwerks-
informations-
modell

Tab.8. Technische Prozesse

1.6.3.f Was? - Output

Output
• Angebot FM-Planung

1.6.4 Ausführungsangebot erstellen

1.6.4.a Wer? - Prozessverantwortlicher

Ausführendes Unternehmen

1.6.4.b Wann? - Zeitpunkt der Prozessdurchführung

Projektphasen
• Lph 9

1.6.4.c Was? - Input

Tab.9. Prozessinput: Ausführungsangebot erstellen

Benötigtes Merkmal Status Informationsbereitstellung

Bezeichnung Datentyp Einheit Verantwortlich-
keit

Bereitstellungs-
zeitpunkt

Objekt-ID String - 1. Bearbeitung Bauherr/Eigentü- Lph 9
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Benötigtes Merkmal Status Informationsbereitstellung

Bezeichnung Datentyp Einheit Verantwortlich-
keit

Bereitstellungs-
zeitpunkt

mer

Gewerk Entity - 1. Bearbeitung Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 9

Anlagenbezeich-
nung

String - 1. Bearbeitung Lph 9

Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 9

Anlagenanzahl Integer - 1. Bearbeitung Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 9

Anlagen-Art Enum - 1. Bearbeitung Lph 9

Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 9

Anlagen-Serien-
nummer

String - 1. Bearbeitung Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 9

Anlagenkenn-
werte

String - 1. Bearbeitung Lph 9

Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 9

Wartungsinter-
vall

Real Jahr 1. Bearbeitung Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 9

Objekt-ID String - 1. Bearbeitung Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 9

Einheitspreis Real € 1. Bearbeitung Ausführendes 
Unternehmen

Lph 9

1.6.4.d Wonach? - Mitgeltende Dokumente

1.6.4.e Wie? - Durchzuführende technische Prozesse

Fachlicher 
Prozess

Zugeordneter technischer Prozess

Bezeichnung Beschrei-
bung

BIM-Prozessanforderungen

Was (Input)? Wie? (Werk-
zeug)

Wonach? Was 
(Output)? 

Ausführungs-
angebot er-
stellen

Datenablei-
tung aus dem 
Modell

Die für eine 
Anwendung 
notwendigen 
Daten sind 
aus dem Bau-
werksinforma-
tionsmodell 
abzuleiten (fil-
tern und be-

Bauwerksin-
formationsmo-
dell, Ablei-
tungsparame-
ter

Ableitungs-
werkzeug ist 
zu definieren

Gesetze, Re-
gelwerke.
Datenaus-
tauschformate
sind zu defi-
nieren.

abgeleitete 
Daten
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Fachlicher 
Prozess

Zugeordneter technischer Prozess

Bezeichnung Beschrei-
bung

BIM-Prozessanforderungen

Was (Input)? Wie? (Werk-
zeug)

Wonach? Was 
(Output)? 

rechnen).

Kalkulation Auf Grund-
lage des Bau-
werksinforma-
tionsmodells 
wird eine Kal-
kulation er-
stellt.

Bauwerksin-
formationsmo-
dell, Kalkulati-
onsparameter

Kalkulations-
werkzeug ist 
zu definieren

Gesetze, Re-
gelwerke. 
Datenaus-
tauschformate
sind zu defi-
nieren

Kalkulation

Ergänzung 
des Bau-
werksinforma-
tionsmodells 
als Vorausset-
zung zur Um-
setzung der 
BIM-Anwen-
dung

Das Bau-
werksinforma-
tionsmodell 
wird zur 
Durchführung 
einer BIM-An-
wendung um 
Informationen 
(Geometrie 
und/oder (at-
tribuierte) 
Merkmale) 
angereichert.

Bauwerksin-
formationsmo-
dell, anwen-
dungsspezifi-
sche Objekte 
und Informa-
tionen (Geo-
metrie, attri-
buierte Merk-
male), digitale
Prüfregeln

Modellie-
rungswerk-
zeug ist zu 
definieren.

Modellie-
rungsvorga-
ben, sonstige 
Anforderun-
gen. Daten-
austauschfor-
mate sind zu 
definieren.

Angereicher-
tes Bauwerks-
informations-
modell

Tab.10. Technische Prozesse

1.6.4.f Was? - Output

Output
• Angebot FM-Ausführung

1.6.5 Vertrag erstellen und vergeben

1.6.5.a Wer? - Prozessverantwortlicher

Bauherr/Eigentümer

1.6.5.b Wann? - Zeitpunkt der Prozessdurchführung

Projektphasen
• Lph 9

1.6.5.c Was? - Input

Tab.11. Prozessinput: Vertrag erstellen und vergeben

Druckdatum: 16.10.2020 ENTWURF Seite 19 von 33 



BIM-Anwendung Wartungsmanagement Aufzugsanlage

Benötigtes Merkmal Status Informationsbereitstellung

Bezeichnung Datentyp Einheit Verantwortlich-
keit

Bereitstellungs-
zeitpunkt

Einheitspreis Real € 1. Bearbeitung Ausführendes 
Unternehmen

Lph 9

Gewerk Entity - 1. Bearbeitung Ausführendes 
Unternehmen

Lph 9

Anlagenbezeich-
nung

String - 1. Bearbeitung Ausführendes 
Unternehmen

Lph 9

Anlagenanzahl Integer - 1. Bearbeitung Ausführendes 
Unternehmen

Lph 9

Anlagen-Art Enum - 1. Bearbeitung Ausführendes 
Unternehmen

Lph 9

Anlagen-Serien-
nummer

String - 1. Bearbeitung Ausführendes 
Unternehmen

Lph 9

Anlagenkenn-
werte

String - 1. Bearbeitung Ausführendes 
Unternehmen

Lph 9

Einheitspreis Real € 1. Bearbeitung Zugelassene 
Überwachungs-
stelle

Lph 9

Prüf- Turnus Real Jahr 1. Bearbeitung Zugelassene 
Überwachungs-
stelle

Lph 9

Objekt-ID String - 1. Bearbeitung Ausführendes 
Unternehmen

Lph 9

Einheitspreis Real € 1. Bearbeitung Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 9

Einheitspreis Real € 1. Bearbeitung Facility Manager Lph 9

Anlagenkenn-
werte

String - 1. Bearbeitung Lph 9

Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 9

Wartungsinter-
vall

Real Jahr 1. Bearbeitung Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 9

Anlagen-Serien-
nummer

String - 1. Bearbeitung Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 9

Anlagen-Art Enum - 1. Bearbeitung Lph 9

Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 9

Anlagenanzahl Integer - 1. Bearbeitung Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 9

Anlagenbezeich-
nung

String - 1. Bearbeitung Lph 9

Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 9
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Benötigtes Merkmal Status Informationsbereitstellung

Bezeichnung Datentyp Einheit Verantwortlich-
keit

Bereitstellungs-
zeitpunkt

Gewerk Entity - 1. Bearbeitung Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 9

Objekt-ID String - 1. Bearbeitung Facility Manager Lph 9

Einheitspreis Real € 1. Bearbeitung Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 9

1.6.5.d Wonach? - Mitgeltende Dokumente

1.6.5.e Wie? - Durchzuführende technische Prozesse

Fachlicher 
Prozess

Zugeordneter technischer Prozess

Bezeichnung Beschrei-
bung

BIM-Prozessanforderungen

Was (Input)? Wie? (Werk-
zeug)

Wonach? Was 
(Output)? 

Vertrag erstel-
len und verge-
ben

Ergänzung 
des Bau-
werksinforma-
tionsmodells 
als Vorausset-
zung zur Um-
setzung der 
BIM-Anwen-
dung

Das Bau-
werksinforma-
tionsmodell 
wird zur 
Durchführung 
einer BIM-An-
wendung um 
Informationen 
(Geometrie 
und/oder (at-
tribuierte) 
Merkmale) 
angereichert.

Bauwerksin-
formationsmo-
dell, anwen-
dungsspezifi-
sche Objekte 
und Informa-
tionen (Geo-
metrie, attri-
buierte Merk-
male), digitale
Prüfregeln

Modellie-
rungswerk-
zeug ist zu 
definieren.

Modellie-
rungsvorga-
ben, sonstige 
Anforderun-
gen. Daten-
austauschfor-
mate sind zu 
definieren.

Angereicher-
tes Bauwerks-
informations-
modell

Tab.12. Technische Prozesse

1.6.5.f Was? - Output

Output
• Vertrag (Betrieb)

1.6.6 Wartungsplan erstellen

1.6.6.a Wer? - Prozessverantwortlicher

Facility Manager

1.6.6.b Wann? - Zeitpunkt der Prozessdurchführung

Projektphasen
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• Lph 9

1.6.6.c Was? - Input

Tab.13. Prozessinput: Wartungsplan erstellen

Benötigtes Merkmal Status Informationsbereitstellung

Bezeichnung Datentyp Einheit Verantwortlich-
keit

Bereitstellungs-
zeitpunkt

Objekt-ID String - 1. Bearbeitung Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 9

Anlagenbezeich-
nung

String - 1. Bearbeitung Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 9

Anlagen-Art Enum - 1. Bearbeitung Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 9

Anlagen-Serien-
nummer

String - 1. Bearbeitung Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 9

Anlagenanzahl Integer - 1. Bearbeitung Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 9

Anlagenbezeich-
nung

String - 1. Bearbeitung Facility Manager Lph 9

Anlagen-Art Enum - 1. Bearbeitung Facility Manager Lph 9

Anlagenanzahl Integer - 1. Bearbeitung Facility Manager Lph 9

1.6.6.d Wonach? - Mitgeltende Dokumente

1.6.6.e Wie? - Durchzuführende technische Prozesse

Fachlicher 
Prozess

Zugeordneter technischer Prozess

Bezeichnung Beschrei-
bung

BIM-Prozessanforderungen

Was (Input)? Wie? (Werk-
zeug)

Wonach? Was 
(Output)? 

Wartungsplan 
erstellen

Ergänzung 
des Bau-
werksinforma-
tionsmodells 
als Vorausset-
zung zur Um-
setzung der 
BIM-Anwen-
dung

Das Bau-
werksinforma-
tionsmodell 
wird zur 
Durchführung 
einer BIM-An-
wendung um 
Informationen 
(Geometrie 
und/oder (at-
tribuierte) 
Merkmale) 
angereichert.

Bauwerksin-
formationsmo-
dell, anwen-
dungsspezifi-
sche Objekte 
und Informa-
tionen (Geo-
metrie, attri-
buierte Merk-
male), digitale
Prüfregeln

Modellie-
rungswerk-
zeug ist zu 
definieren.

Modellie-
rungsvorga-
ben, sonstige 
Anforderun-
gen. Daten-
austauschfor-
mate sind zu 
definieren.

Angereicher-
tes Bauwerks-
informations-
modell

Simulation Auf Basis des Bauwerksin- Simulations- Simulations- Simulations-
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Fachlicher 
Prozess

Zugeordneter technischer Prozess

Bezeichnung Beschrei-
bung

BIM-Prozessanforderungen

Was (Input)? Wie? (Werk-
zeug)

Wonach? Was 
(Output)? 

Bauwerksin-
formationsmo-
dells wird eine
modellbasier-
ten Simulation
für die Gene-
rierung einer 
Soll-Daten-
Grundlage 
durchgeführt.

formationsmo-
dell, Simulati-
onsannah-
men/-parame-
ter

werkzeug ist 
zu definieren

und Bewer-
tungsanforde-
rungen.
Datenaus-
tauschformate
sind zu defi-
nieren.

daten 

Tab.14. Technische Prozesse

1.6.6.f Was? - Output

Output
• Wartungsplan

1.6.7 Wartungsfreiflächen bestimmen

1.6.7.a Wer? - Prozessverantwortlicher

Facility Manager

1.6.7.b Wann? - Zeitpunkt der Prozessdurchführung

Projektphasen
• Lph 9

1.6.7.c Was? - Input

Tab.15. Prozessinput: Wartungsfreiflächen bestimmen

Benötigtes Merkmal Status Informationsbereitstellung

Bezeichnung Datentyp Einheit Verantwortlich-
keit

Bereitstellungs-
zeitpunkt

Objekt-ID String - 1. Bearbeitung Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 9

Anlagenbezeich-
nung

String - 1. Bearbeitung Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 9

Anlagen-Art Enum - 1. Bearbeitung Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 9

Anlagenanzahl Integer - 1. Bearbeitung Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 9

Druckdatum: 16.10.2020 ENTWURF Seite 23 von 33 



BIM-Anwendung Wartungsmanagement Aufzugsanlage

Benötigtes Merkmal Status Informationsbereitstellung

Bezeichnung Datentyp Einheit Verantwortlich-
keit

Bereitstellungs-
zeitpunkt

Betriebsflächen Real m2 1. Bearbeitung Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 5

Betriebsmittel Entity - 1. Bearbeitung Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 5

1.6.7.d Wonach? - Mitgeltende Dokumente

1.6.7.e Wie? - Durchzuführende technische Prozesse

Fachlicher 
Prozess

Zugeordneter technischer Prozess

Bezeichnung Beschrei-
bung

BIM-Prozessanforderungen

Was (Input)? Wie? (Werk-
zeug)

Wonach? Was 
(Output)? 

Wartungsfrei-
flächen be-
stimmen

Datenablei-
tung aus dem 
Modell

Die für eine 
Anwendung 
notwendigen 
Daten sind 
aus dem Bau-
werksinforma-
tionsmodell 
abzuleiten (fil-
tern und be-
rechnen).

Bauwerksin-
formationsmo-
dell, Ablei-
tungsparame-
ter

Ableitungs-
werkzeug ist 
zu definieren

Gesetze, Re-
gelwerke.
Datenaus-
tauschformate
sind zu defi-
nieren.

abgeleitete 
Daten

Tab.16. Technische Prozesse

1.6.7.f Was? - Output

Output
• Nachweis über Wartungsfreiflächen

1.6.8 Wartungsunterweisung durchführen und protokollieren

1.6.8.a Wer? - Prozessverantwortlicher

Facility Manager

1.6.8.b Wann? - Zeitpunkt der Prozessdurchführung

Projektphasen
• Lph 9
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1.6.8.c Was? - Input

Tab.17. Prozessinput: Wartungsunterweisung durchführen und protokollieren

Benötigtes Merkmal Status Informationsbereitstellung

Bezeichnung Datentyp Einheit Verantwortlich-
keit

Bereitstellungs-
zeitpunkt

Anlagenbezeich-
nung

String - 1. Bearbeitung Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 9

Anlagen-Art Enum - 1. Bearbeitung Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 9

Anlagenanzahl Integer - 1. Bearbeitung Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 9

Personalanfor-
derungen

Enum - 1. Bearbeitung Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 9

Anlagentätigkeit Entity - 1. Bearbeitung Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 9

Datum der Beur-
teilung

Entity - 1. Bearbeitung Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 9

Gefährdung Entity - 1. Bearbeitung Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 9

Gefährdungsrisi-
ko

Entity - 1. Bearbeitung Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 9

Schutzanforde-
rungen

Enum - 1. Bearbeitung Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 9

1.6.8.d Wonach? - Mitgeltende Dokumente

1.6.8.e Wie? - Durchzuführende technische Prozesse

Fachlicher 
Prozess

Zugeordneter technischer Prozess

Bezeichnung Beschrei-
bung

BIM-Prozessanforderungen

Was (Input)? Wie? (Werk-
zeug)

Wonach? Was 
(Output)? 

Wartungsun-
terweisung 
durchführen 
und protokol-
lieren

Erstellung von
2D-Plänen

Auf Basis des 
Bauwerksin-
formationsmo-
dells werden 
Daten in Form
eines geeig-
neten Plans 
abgeleitet und
um ergänzen-
de Elemente 
(Plankopf, 
Ausführungs-
details) erwei-

Bauwerksin-
formationsmo-
dell

Ableitungs-
werkzeug ist 
zu definieren

Datenaus-
tauschformate
sind zu defi-
nieren.

Pläne
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Fachlicher 
Prozess

Zugeordneter technischer Prozess

Bezeichnung Beschrei-
bung

BIM-Prozessanforderungen

Was (Input)? Wie? (Werk-
zeug)

Wonach? Was 
(Output)? 

tert.

Ist-Daten-Er-
fassung

Die für eine 
Anwendung 
notwendigen 
Daten (Merk-
male) werden 
einmalig oder 
wiederkeh-
rend erfasst.

Dokumenta-
tiondaten, 
Bauwerksin-
formationsmo-
dell

Erfassungs-
werkzeuge 
sind zu defi-
nieren.

Datenaus-
tauschformate
sind zu defi-
nieren.

Ist-Daten 
(Stamm- und 
Ereigninfor-
mationen)

Ergänzung 
des Bau-
werksinforma-
tionsmodells 
als Vorausset-
zung zur Um-
setzung der 
BIM-Anwen-
dung

Das Bau-
werksinforma-
tionsmodell 
wird zur 
Durchführung 
einer BIM-An-
wendung um 
Informationen 
(Geometrie 
und/oder (at-
tribuierte) 
Merkmale) 
angereichert.

Bauwerksin-
formationsmo-
dell, anwen-
dungsspezifi-
sche Objekte 
und Informa-
tionen (Geo-
metrie, attri-
buierte Merk-
male), digitale
Prüfregeln

Modellie-
rungswerk-
zeug ist zu 
definieren.

Modellie-
rungsvorga-
ben, sonstige 
Anforderun-
gen. Daten-
austauschfor-
mate sind zu 
definieren.

Angereicher-
tes Bauwerks-
informations-
modell

Tab.18. Technische Prozesse

1.6.8.f Was? - Output

Output
• Unterweisungsnachweis Wartungsfirma

1.6.9 Wartung durchführen und protokollieren

1.6.9.a Wer? - Prozessverantwortlicher

Ausführendes Unternehmen

1.6.9.b Wann? - Zeitpunkt der Prozessdurchführung

Projektphasen
• Lph 9

1.6.9.c Was? - Input
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Tab.19. Prozessinput: Wartung durchführen und protokollieren

Benötigtes Merkmal Status Informationsbereitstellung

Bezeichnung Datentyp Einheit Verantwortlich-
keit

Bereitstellungs-
zeitpunkt

Objekt-ID String - 1. Bearbeitung Facility Manager Lph 9

Durchführungs-
zeitraum

Entity - Freigegeben Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 9

Anlagenbezeich-
nung

String - Freigegeben Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 9

Anlagen-Art Enum - Freigegeben Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 9

Anlagen-Serien-
nummer

String - Freigegeben Bauherr/Eigentü-
mer

Lph 9

Anlagen-Serien-
nummer

String - 1. Bearbeitung Ausführendes 
Unternehmen

Lph 9

1.6.9.d Wonach? - Mitgeltende Dokumente

1.6.9.e Wie? - Durchzuführende technische Prozesse

Fachlicher 
Prozess

Zugeordneter technischer Prozess

Bezeichnung Beschrei-
bung

BIM-Prozessanforderungen

Was (Input)? Wie? (Werk-
zeug)

Wonach? Was 
(Output)? 

Wartung 
durchführen 
und protokol-
lieren

Ist-Daten-Er-
fassung

Die für eine 
Anwendung 
notwendigen 
Daten (Merk-
male) werden 
einmalig oder 
wiederkeh-
rend erfasst.

Dokumenta-
tiondaten, 
Bauwerksin-
formationsmo-
dell

Erfassungs-
werkzeuge 
sind zu defi-
nieren.

Datenaus-
tauschformate
sind zu defi-
nieren.

Ist-Daten 
(Stamm- und 
Ereigninfor-
mationen)

Ergänzung 
des Bau-
werksinforma-
tionsmodells 
als Vorausset-
zung zur Um-
setzung der 
BIM-Anwen-
dung

Das Bau-
werksinforma-
tionsmodell 
wird zur 
Durchführung 
einer BIM-An-
wendung um 
Informationen 
(Geometrie 
und/oder (at-
tribuierte) 
Merkmale) 
angereichert.

Bauwerksin-
formationsmo-
dell, anwen-
dungsspezifi-
sche Objekte 
und Informa-
tionen (Geo-
metrie, attri-
buierte Merk-
male), digitale
Prüfregeln

Modellie-
rungswerk-
zeug ist zu 
definieren.

Modellie-
rungsvorga-
ben, sonstige 
Anforderun-
gen. Daten-
austauschfor-
mate sind zu 
definieren.

Angereicher-
tes Bauwerks-
informations-
modell

Tab.20. Technische Prozesse
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1.6.9.f Was? - Output

Output
• Wartungsprotokoll

1.6.10 Wartungsdokumentation prüfen und freigeben

1.6.10.aWer? - Prozessverantwortlicher

Facility Manager

1.6.10.b Wann? - Zeitpunkt der Prozessdurchführung

Projektphasen
• Lph 9

1.6.10.cWas? - Input

Tab.21. Prozessinput: Wartungsdokumentation prüfen und freigeben

Benötigtes Merkmal Status Informationsbereitstellung

Bezeichnung Datentyp Einheit Verantwortlich-
keit

Bereitstellungs-
zeitpunkt

Objekt-ID String - 1. Bearbeitung Ausführendes 
Unternehmen

Lph 9

Wartungsdatum Entity - 1. Bearbeitung Ausführendes 
Unternehmen

Lph 9

Anlagenbezeich-
nung

String - 1. Bearbeitung Ausführendes 
Unternehmen

Lph 9

Anlagen-Art Enum - 1. Bearbeitung Ausführendes 
Unternehmen

Lph 9

Anlagen-Serien-
nummer

String - 1. Bearbeitung Ausführendes 
Unternehmen

Lph 9

Reinigungszu-
stand Anlage 
(Wartung)

Boolean - 1. Bearbeitung
definiert

Ausführendes 
Unternehmen

Lph 9

Beschädigungs-
zustand Anlage 
(Wartung)

Boolean - 1. Bearbeitung Ausführendes 
Unternehmen

Lph 9

Korrosionszu-
stand Anlage 
(Wartung)

Boolean - 1. Bearbeitung Ausführendes 
Unternehmen

Lph 9

Befestigungszu-
stand Anschlüs-
se (Wartung)

Boolean - 1. Bearbeitung Ausführendes 
Unternehmen

Lph 9

Gangbarkeitszu- Boolean - 1. Bearbeitung Ausführendes Lph 9
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Benötigtes Merkmal Status Informationsbereitstellung

Bezeichnung Datentyp Einheit Verantwortlich-
keit

Bereitstellungs-
zeitpunkt

stand bewegli-
che Teile (War-
tung)

Unternehmen

Funktionszu-
stand bewegli-
che Teile (War-
tung)

Boolean - 1. Bearbeitung Ausführendes 
Unternehmen

Lph 9

Befestigungszu-
stand Anschlüs-
se (Wartung)

Boolean - 1. Bearbeitung Ausführendes 
Unternehmen

Lph 9

1.6.10.d Wonach? - Mitgeltende Dokumente

1.6.10.eWie? - Durchzuführende technische Prozesse

Fachlicher 
Prozess

Zugeordneter technischer Prozess

Bezeichnung Beschrei-
bung

BIM-Prozessanforderungen

Was (Input)? Wie? (Werk-
zeug)

Wonach? Was 
(Output)? 

Wartungsdo-
kumentation 
prüfen und 
freigeben

Regelprüfung Auf Basis de-
finierter Re-
geln werden 
Informationen 
(Geometrie 
und/oder (at-
tribuierte) 
Merkmale) 
aus Bau-
werksinforma-
tionsmodellen
geprüft.

Bauwerksin-
formationsmo-
dell, Regel-
prüfungsda-
tensatz

Prüfungs-
werkzeug ist 
zu definieren

Prüfanforde-
rungen.
Datenaus-
tauschformate
sind zu defi-
nieren.

Prüfergebnis 
(z.B. Nach-
weis)

Tab.22. Technische Prozesse

1.6.10.f Was? - Output

Output
• Wartungsprotokoll BH

1.6.11Wartungsplan freigeben

1.6.11.aWer? - Prozessverantwortlicher

Bauherr/Eigentümer
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1.6.11.bWann? - Zeitpunkt der Prozessdurchführung

Projektphasen
• Lph 9

1.6.11.cWas? - Input

Tab.23. Prozessinput: Wartungsplan freigeben

Benötigtes Merkmal Status Informationsbereitstellung

Bezeichnung Datentyp Einheit Verantwortlich-
keit

Bereitstellungs-
zeitpunkt

Objekt-ID String - 1. Bearbeitung Facility Manager Lph 9

Anlagenbezeich-
nung

String - 1. Bearbeitung Facility Manager Lph 9

Anlagen-Art Enum - 1. Bearbeitung Facility Manager Lph 9

Anlagen-Serien-
nummer

String - 1. Bearbeitung Facility Manager Lph 9

Anlagenanzahl Integer - 1. Bearbeitung Facility Manager Lph 9

Durchführungs-
zeitraum

Entity - 1. Bearbeitung Facility Manager Lph 9

1.6.11.dWonach? - Mitgeltende Dokumente

1.6.11.eWie? - Durchzuführende technische Prozesse

Fachlicher 
Prozess

Zugeordneter technischer Prozess

Bezeichnung Beschrei-
bung

BIM-Prozessanforderungen

Was (Input)? Wie? (Werk-
zeug)

Wonach? Was 
(Output)? 

Wartungsplan 
freigeben

Regelprüfung Auf Basis de-
finierter Re-
geln werden 
Informationen 
(Geometrie 
und/oder (at-
tribuierte) 
Merkmale) 
aus Bau-
werksinforma-
tionsmodellen
geprüft.

Bauwerksin-
formationsmo-
dell, Regel-
prüfungsda-
tensatz

Prüfungs-
werkzeug ist 
zu definieren

Prüfanforde-
rungen.
Datenaus-
tauschformate
sind zu defi-
nieren.

Prüfergebnis 
(z.B. Nach-
weis)

Tab.24. Technische Prozesse
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1.6.11.f Was? - Output

Output
• Wartungsplan BH
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